France

Assos}‘
Sante

La voix des usagers

Auvergne Rhéne-Alpes

JOURNEE 'ECHANGES
ACTEURS DE SANTE

2025

DATE

A destination des représentants des

usagers et des personnes en charge des Jeudi 12 juin 2025
relations avec les usagers, France Assos Mardi 17 juin 2025
Santé Auvergne-Rhéne-Alpes vous
propose une journée sur le theme:: LIEU
Alyon:
. o Centre Hospitalier
La commissions des usagers, oS o
=4 c 290 Rte de Vienne
nouveau départ: 25008 Lyon

défis et opportunités

A Clermont-Ferrand :
Centre Diocésain

POURQUOI PARTICIPER ? 133 Av. de la République

63051 Clermont-Ferrand

e Venir en équipe !

e La plus-value de : ’j_i INSCRIPTION
I'événement c'est le :;; ’ "‘; . .
travail entre acteursde Cliquez ici!
santé : RU et PCRU*.

Ce projet est soutenu par:

EX
. REPUBLIQUE
*Représentant des Usagers et Personne FRANCAISE

Liberté @ Agence Régionale de Santé

en Charge des Relations avec les Usagers - R s


https://framaforms.org/inscription-journee-dechanges-acteurs-de-sante-2025-1739954427
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f4e9f6f9a40561:0x34e77b13689fc138?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f4e9f6f9a40561:0x34e77b13689fc138?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f71eab0f28a7e5:0x144768d245932fdc?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f71eab0f28a7e5:0x144768d245932fdc?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://framaforms.org/inscription-journee-dechanges-acteurs-de-sante-2025-1739954427
https://framaforms.org/inscription-journee-dechanges-acteurs-de-sante-2025-1739954427

France

PROGRAMME el

JOURNEE D'ECHANGES ACTEURS DE SANTE

- 2025 -

9nzo o Accueil

1onoo & Ouverture par UARS Auvergne-Rhone-Alpes

Le renouvellement des mandats de représentants des usagers

Intervention du service Direction Inspection Justice Usagers, ARS

10h15 O

Témoignages de RU - PCRU

11h15 O . ] . . . L.
Retour sur le référentiel “La CDU, un outil d'amélioration de la qualité, si...”

La CDU dure 3 ans

11h45 O . . 2 :
Atelier - Identification des grandes étapes de vie d'une CDU

12n30 O Pause

Théatre forum

13h30 O . A A
Compagnie de thédtre des bords de Sabéne

La (DU : 3 ans pour agir

Atelier - Création d’'un KIT de démarrage pour les nouvelles CDU

15h00 @

Conclusion

16h15 O . .
Par un.e Elu.e de France Assos Santé Auvergne-Rhéne-Alpes

DATE LIEU

. - CH Saint Jean de Dieu, 290 Rte de Vienne,
Jeudi 12 juin 2025 > 69008 Lyon
= Centre Diocésain, 133 Av. de la République,
63051 Clermont-Ferrand

Mardi 17 juin 2025



https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f4e9f6f9a40561:0x34e77b13689fc138?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f4e9f6f9a40561:0x34e77b13689fc138?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f71eab0f28a7e5:0x144768d245932fdc?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47f71eab0f28a7e5:0x144768d245932fdc?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

